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Proceso de participación

Se ha desarrollado un proceso de participación, durante la segunda quincena de febrero 2020, con encuestas presenciales

y online.

Se han obtenido un total de 317 encuestas, de las cuales 303 son válidas, lo que, para un nivel 

de confianza del 95%, supone un margen de error del 5,58%

Objetivos del proceso:

• Elaboración de un diagnóstico

compartido sobre el barrio.

• Identificación de retos

actuales y de futuro del

barrio.

• Conocimiento de las

necesidades operativas y

estratégicas de los vecinos y

vecinas de cada barrio.

• Definición preliminar de

proyectos clave para el

desarrollo del barrio.

Temas sobre los que se ha

preguntado:

• Caracterización básica

(género, edad, barrio de

residencia, etc.).

• Valoración general de la

calidad de vida en el barrio

• Valoración individualizada de

la satisfacción respecto a

diferentes elementos.

• Identificación de los

elementos con mayor

impacto sobre la calidad de

vida del barrio.

• Identificación de principales

problemas en el barrio

• Propuesta de proyectos con

impacto positivo en el barrio.

Puntos de encuestación:

• Ayuntamiento (SAC)

• Biblioteca municipal

• Polideportivo La Granja

• Kultur Etxea de Areta

• Centro Social de Gardea

• Iglesia de Ugarte

• Colegio Latiorro

Además, posibilidad de

responder online en la página

web municipal (www.laudio.eus)
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Proceso de participación

317 

encuestas

303 

encuestas 

válidas

Reparto de las encuestas por barrio (%)

El 40% de las encuestas se refieren a la

zona centro de Laudio, al tratarse

también de la zona más poblada del

municipio.

Los resultados de otras zonas como

Arraño o el ámbito rural son menos

representativos, al haber contado con un

volumen escaso de encuestas

contestadas (7 y 5, respectivamente).

Hombres Mujeres

41,8% 58,2%
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Resultados generales

01.



5

Resultados generales

Calidad de vida general en Laudio (sobre 10) Valoración de la satisfacción (sobre 10)

Moda (valor que más se 

repite) = 8

Limpieza

Estado general de aceras, 

bancos, señales, etc.

Alumbrado de las calles y 

carreteras

Facilidad para moverse 

andando por el barrio

Facilidad para moverse en 

bicicleta por el barrio

Facilidad de aparcamiento

Estado del asfaltado de 

carreteras y caminos

Existencia y calidad de las 

zonas verdes

Oferta cultural y espacios 

culturales en el barrio

Oferta deportiva y de ocio y 

espacios deportivos

Oferta de actividades y 

espacios para niños/as

Oferta de actividades y 

espacios para mayores

Oferta comercial y de servicios 

(tiendas, bares, etc.)

Seguridad en el barrio

Cercanía y atención del 

Ayuntamiento 

A nivel general en Laudio, la facilidad de aparcamiento

y la oferta cultural y de espacios culturales/de ocio

son los elementos con menor valoración por parte de

las vecinas y vecinos.

La movilidad peatonal, por el contrario, es el elemento

mejor valorado.
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Resultados generales

Factores de mayor relevancia sobre la calidad de vida (% ponderado en función de la importancia)

La facilidad de aparcamiento, la limpieza y el estado general del ornato público son aquellos elementos a 

los que más importancia dan las vecinas y vecinos de Laudio a la hora de medir su calidad de vida.
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Resultados generales

Principales problemas identificados (% sobre el total de problemas identificados) – solamente se recogen aquellos con valores de más de 1% 

El aparcamiento se sitúa, claramente, como el

principal problema de las vecinas y vecinos de

Laudio, junto a otros aspectos como el alumbrado,

la movilidad, la limpieza o el mantenimiento de las

aceras y elementos de las calles.
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Ámbito rural

02.
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Ámbito rural

Calidad de vida general en el barrio (sobre 10)

Moda (valor que más se 

repite) = 8

La valoración de la calidad de vida en el ámbito rural

es ligeramente superior a la media de Laudio. No

obstante, debe apuntarse la baja representatividad de

los datos, por el escaso número de respuestas en este

barrio.
Media Laudio: 6,57

Valoración detallada de la calidad de vida general en el barrio y comparación con la media
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Ámbito rural

Valoración de la satisfacción (sobre 10)

Limpieza

Estado general de aceras, bancos, señales, etc.

Alumbrado de las calles y carreteras

Facilidad para moverse andando por el barrio

Facilidad para moverse en bicicleta por el barrio

Facilidad de aparcamiento

Estado del asfaltado de carreteras y caminos

Existencia y calidad de las zonas verdes

Oferta cultural y espacios culturales en el barrio

Oferta deportiva y de ocio y espacios deportivos

Oferta de actividades y espacios para niños/as

Oferta de actividades y espacios para mayores

Oferta comercial y de servicios (tiendas, bares, etc.)

Seguridad en el barrio

Cercanía y atención del Ayuntamiento 

+0,75 respecto a la media de Laudio

-0,21 respecto a la media de Laudio

-0,04 respecto a la media de Laudio

-0,73 respecto a la media de Laudio

+0,96 respecto a la media de Laudio

+1,83 respecto a la media de Laudio

-1,83 respecto a la media de Laudio

+0,42 respecto a la media de Laudio

+0,52 respecto a la media de Laudio

+0,57 respecto a la media de Laudio

+0,41 respecto a la media de Laudio

-0,07 respecto a la media de Laudio

-2,20 respecto a la media de Laudio

-0,27 respecto a la media de Laudio

-0,43 respecto a la media de Laudio

Media de Laudio
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Ámbito rural

Factores de mayor relevancia sobre la calidad de vida (% ponderado en función de la importancia)

El asfaltado de carreteras y caminos, la seguridad en el barrio y la limpieza son aquellos elementos a los 

que más importancia dan las vecinas y vecinos del ámbito rural a la hora de medir su calidad de vida.
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Ámbito rural

Principales problemas identificados (% sobre el total de problemas identificados) – solamente se recogen aquellos con valores de más de 1% 

El alumbrado y la iluminación es el factor que las vecinas y vecinos del ámbito rural señalan como el principal

problema actual del entorno.
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Ámbito rural

Principales proyectos identificados

Principales operativos o de corto plazo Principales estratégicos o de medio-largo plazo

• Normativa sobre colocación de cierres en fincas y

distancia respecto a la carretera.

• Poner en marcha un servicio de taxi o ayudas al

transporte para conectar el ámbito rural con el

centro de Laudio.
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Ámbito rural

Conclusiones

• El número de respuestas obtenido en el ámbito rural es bajo, por lo que la muestra no se considera suficientemente

representativa.

• En general, las vecinas y vecinos del ámbito rural valoran de manera positiva su calidad de vida, más o menos en la

media de las y los laudioarras.

• El ámbito rural muestra una elevada insatisfacción con el estado del asfaltado de los caminos y carreteras, siendo

precisamente el factor al que mayor importancia le dan a la hora de medir su calidad de vida.

• Además, apuntan a una escasa oferta comercial y de servicios, si bien no lo reflejan como un elemento importante o

con impacto en la calidad de vida.

• Desataca positivamente la satisfacción respecto a la limpieza en el ámbito rural, y otros elementos propios de un

entorno rural (facilidad de aparcamiento, movilidad en bicicleta, zonas verdes, etc.).

• Los principales problemas identificados en el ámbito rural tienen que ver con la iluminación y la señalización de los

caseríos del entorno.
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Areta

03.



16

Areta

Calidad de vida general en el barrio (sobre 10)

Moda (valor que más se 

repite) = 8

La valoración de la calidad de vida en Areta es

prácticamente idéntica a la media de Laudio. Se

observa una mayor polaridad (personas con una

percepción baja de calidad de vida y personas con una

percepción de muy alta calidad de vida en el barrio).
Media Laudio: 6,57

Valoración detallada de la calidad de vida general en el barrio y comparación con la media
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Areta

Valoración de la satisfacción (sobre 10)

Limpieza

Estado general de aceras, bancos, señales, etc.

Alumbrado de las calles y carreteras

Facilidad para moverse andando por el barrio

Facilidad para moverse en bicicleta por el barrio

Facilidad de aparcamiento

Estado del asfaltado de carreteras y caminos

Existencia y calidad de las zonas verdes

Oferta cultural y espacios culturales en el barrio

Oferta deportiva y de ocio y espacios deportivos

Oferta de actividades y espacios para niños/as

Oferta de actividades y espacios para mayores

Oferta comercial y de servicios (tiendas, bares, etc.)

Seguridad en el barrio

Cercanía y atención del Ayuntamiento 

-0,11 respecto a la media de Laudio

-0,07 respecto a la media de Laudio

-0,20 respecto a la media de Laudio

-0,09 respecto a la media de Laudio

-0,02 respecto a la media de Laudio

+0,99 respecto a la media de Laudio

+0,16 respecto a la media de Laudio

+0,02 respecto a la media de Laudio

+0,37 respecto a la media de Laudio

-0,66 respecto a la media de Laudio

-0,57 respecto a la media de Laudio

+1,03 respecto a la media de Laudio

+0,04 respecto a la media de Laudio

-0,06 respecto a la media de Laudio

-1,29 respecto a la media de Laudio

Media de Laudio
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Areta

Factores de mayor relevancia sobre la calidad de vida (% ponderado en función de la importancia)

La seguridad en el barrio, la oferta de actividades y espacios para niños y niñas, y la oferta de espacios y 

actividades culturales y deportivas son aquellos elementos a los que más importancia dan las vecinas y 

vecinos de Areta a la hora de medir su calidad de vida.
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Areta

Principales problemas identificados (% sobre el total de problemas identificados) – solamente se recogen aquellos con valores de más de 1% 

La falta de espacios culturales es, claramente, el factor que las

vecinas y vecinos de Areta señalan como el principal problema

actual del barrio. Además, destacan otros como la falta de

implicación del Ayuntamiento en el barrio (poca prestación de

servicios) o el mal estado del alumbrado público.
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Areta

Principales proyectos identificados

Principales operativos o de corto plazo Principales estratégicos o de medio-largo plazo

• Mejora de la iluminación en diferentes puntos del

barrio.

• Recuperar la antigua parada de Bizkaibus en la

zona de la Iglesia.

• Ejecutar obras de mejora en la Kultur Etxea (mejora

de accesibilidad, adecuación del espacio, etc.), y

apoyar desde el Ayuntamiento la oferta cultural

que se realiza en dicho espacio (descentralizar los

programas culturales).

• Acondicionar la zona de juegos (campo de futbito)

de la calle Vitoria.

• Mejorar el estado del parque de Areta,

especialmente en lo relativo al estado de los

árboles.

• Instalar barandillas para facilitar el acceso a las

zonas altas (Atxeta, Iturrialde, etc.).

• Generación de un espacio deportivo municipal en

el barrio (un gimnasio, un polideportivo, etc.).

• Arreglo del frontón y potenciación de su uso.

• Poner en marcha un espacio para jóvenes

(Gazteleku o similar).

• Reparación de los Caminos Viejos (alumbrado,

reasfaltado, aceras, renovar barandillas, etc.).

• Incentivar la creación de nuevos comercios y

locales de hostelería en el barrio.



21

Areta

Conclusiones

• En general, las vecinas y vecinos de Areta valoran de manera positiva su calidad de vida, prácticamente en la media

de las y los laudioarras.

• En Areta se muestra una elevada insatisfacción con la oferta de espacios y actividades deportivas, y se demandan

más espacios (un gimnasio municipal, acondicionar el campo de futbito, generar una zona de juegos cerca del

colegio, apertura del patio del colegio, etc.).

• La falta de una oferta cultural es apuntada por las vecinas y vecinos, siendo este el principal problema actual del

barrio. En este caso, la respuesta más repetida es la necesidad de recuperar la Kultur Etxea como espacio cultural del

barrio, colaborando el Ayuntamiento con una programación cultural completa y adecuada en dicho espacio.

Además, se apunta a la necesidad de invertir en mejorar este espacio.

• No obstante, la satisfacción respecto a la oferta cultural es mejor que la media de Laudio, aunque se apunta a que

es por la implicación de las propias vecinas y vecinos, que son quienes dinamizan dicha oferta.

• Por otro lado, se valora negativamente la atención que el Ayuntamiento presta al barrio en general, sintiéndose

menos cuidado que otras zonas de Laudio.

• También se apunta al alumbrado en Areta como uno de los puntos de mejora.

• Desataca positivamente la oferta de actividades y espacios para personas mayores, y, aunque no existe un alto

grado de satisfacción, el problema generalizado del aparcamiento se da en menor medida en Areta.

• Respecto a los proyectos propuestos por la ciudadanía, destaca claramente la necesidad de revitalizar la Kultur

Etxea.
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Arraño

04.
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Arraño

Calidad de vida general en el barrio (sobre 10)

Moda (valor que más se 

repite) = 5

La valoración de la calidad de vida en Arraño es

significativamente inferior a la media de Laudio. No

obstante, debe apuntarse la baja representatividad de

los datos, por el escaso número de respuestas en este

barrio.
Media Laudio: 6,57

Valoración detallada de la calidad de vida general en el barrio y comparación con la media
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Arraño

Valoración de la satisfacción (sobre 10)

Limpieza

Estado general de aceras, bancos, señales, etc.

Alumbrado de las calles y carreteras

Facilidad para moverse andando por el barrio

Facilidad para moverse en bicicleta por el barrio

Facilidad de aparcamiento

Estado del asfaltado de carreteras y caminos

Existencia y calidad de las zonas verdes

Oferta cultural y espacios culturales en el barrio

Oferta deportiva y de ocio y espacios deportivos

Oferta de actividades y espacios para niños/as

Oferta de actividades y espacios para mayores

Oferta comercial y de servicios (tiendas, bares, etc.)

Seguridad en el barrio

Cercanía y atención del Ayuntamiento 

-1,68 respecto a la media de Laudio

-2,38 respecto a la media de Laudio

-2,14 respecto a la media de Laudio

-3,33 respecto a la media de Laudio

-1,55 respecto a la media de Laudio

-0,54 respecto a la media de Laudio

-1,46 respecto a la media de Laudio

-1,15 respecto a la media de Laudio

-2,77 respecto a la media de Laudio

-1,98 respecto a la media de Laudio

-2,38 respecto a la media de Laudio

-3,57 respecto a la media de Laudio

-4,31 respecto a la media de Laudio

-1,20 respecto a la media de Laudio

-2,19 respecto a la media de Laudio

Media de Laudio
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Arraño

Factores de mayor relevancia sobre la calidad de vida (% ponderado en función de la importancia)

Los elementos a los que más importancia dan las vecinas y vecinos de Arraño a la hora de medir su calidad de 

vida tienen que ver con el estado general del barrio y la movilidad: estado del asfaltado, mobiliario, 

alumbrado y la facilidad de movilidad peatonal.
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Arraño

Principales problemas identificados (% sobre el total de problemas identificados) – solamente se recogen aquellos con valores de más de 1% 

Los problemas principales del barrio están, a juicio de las

vecinas y vecinos, en la falta de implicación del Ayuntamiento

para mejorar el barrio (falta de renovación de alumbrado, falta

de inversión en mantenimiento, falta de oferta cultural, etc.).
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Arraño

Principales proyectos identificados

Principales operativos o de corto plazo Principales estratégicos o de medio-largo plazo

• Aumento de la frecuencia de limpieza en el barrio.

• Sustitución del alumbrado y luminarias en Arraño.

• Rehabilitación del Castillo Arraño para su utilización

como espacio cultural y de encuentro de vecinas y

vecinos.

• Asfaltado y mejora de la accesibilidad en las calles

de Arraño (creación de itinerarios peatonales,

ascensor de acceso a zonas altas, etc.)
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Arraño

Conclusiones

• El número de respuestas obtenido en Arraño es bajo, por lo que la muestra no se considera suficientemente

representativa.

• En general, las vecinas y vecinos del ámbito rural valoran de manera negativa su calidad de vida, muy por debajo de

la media de Laudio.

• De manera individualizada, se muestra insatisfacción con todos los elementos que se han valorado, siendo

especialmente significativa la mala valoración de factores como el estado general de las aceras y mobiliario, la

facilidad para moverse por el barrio y la oferta cultural y para personas mayores en el barrio.

• Así, en general lo que más se demanda en el barrio tiene que ver con el mantenimiento, la limpieza del barrio y la

inversión para evitar que el barrio se degenere, facilitando además poder moverse por el barrio.
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Gardea

05.
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Gardea

Calidad de vida general en el barrio (sobre 10)

Moda (valor que más se 

repite) = 5 / 6

La valoración de la calidad de vida en Gardea es

inferior a la media de Laudio. Se observa una mayor

concentración de respuestas en torno a valorar la

calidad de vida en 5 y 6 puntos sobre 10, siendo que

el 62% de las personas han optado por dichas

respuestas.Media Laudio: 6,57

Valoración detallada de la calidad de vida general en el barrio y comparación con la media
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Gardea

Valoración de la satisfacción (sobre 10)

Limpieza

Estado general de aceras, bancos, señales, etc.

Alumbrado de las calles y carreteras

Facilidad para moverse andando por el barrio

Facilidad para moverse en bicicleta por el barrio

Facilidad de aparcamiento

Estado del asfaltado de carreteras y caminos

Existencia y calidad de las zonas verdes

Oferta cultural y espacios culturales en el barrio

Oferta deportiva y de ocio y espacios deportivos

Oferta de actividades y espacios para niños/as

Oferta de actividades y espacios para mayores

Oferta comercial y de servicios (tiendas, bares, etc.)

Seguridad en el barrio

Cercanía y atención del Ayuntamiento 

+0,15 respecto a la media de Laudio

-0,21 respecto a la media de Laudio

-0,92 respecto a la media de Laudio

-1,10 respecto a la media de Laudio

+1,08 respecto a la media de Laudio

+0,80 respecto a la media de Laudio

-0,57 respecto a la media de Laudio

-0,96 respecto a la media de Laudio

-0,84 respecto a la media de Laudio

+1,55 respecto a la media de Laudio

-2,18 respecto a la media de Laudio

-1,87 respecto a la media de Laudio

-3,18 respecto a la media de Laudio

-1,23 respecto a la media de Laudio

-2,18 respecto a la media de Laudio

Media de Laudio
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Gardea

Factores de mayor relevancia sobre la calidad de vida (% ponderado en función de la importancia)

El asfaltado de carreteras y caminos, el alumbrado público y la existencia de zonas verdes, además de la 

seguridad, son aquellos elementos a los que más importancia dan las vecinas y vecinos de Gardea a la hora 

de medir su calidad de vida.
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Gardea

Principales problemas identificados (% sobre el total de problemas identificados) – solamente se recogen aquellos con valores de más de 1% 

La movilidad se apunta como el principal problema,

apuntando en concreto a la falta de accesibilidad en el

apeadero del tren.

También destaca como un problema específico de este

barrio el ruido, como consecuencia fundamentalmente

de la presencia de fábricas.
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Gardea

Principales proyectos identificados

Principales operativos o de corto plazo Principales estratégicos o de medio-largo plazo

• Mejora del asfaltado en diferentes puntos del

barrio.

• Control sobre el cumplimiento de normativa de

ruidos por parte de las empresas.

• Incremento de la oferta cultural en el barrio,

aprovechando los espacios en desuso que existen

actualmente para generar puntos de encuentro

social y cultural.

• Arreglo de aceras a lo largo del barrio.

• Instalación de un ascensor, puente o paso

subterráneo en el apeadero de Santa Cruz, para

mejorar la accesibilidad en la estación y eliminar el

riesgo de atropello.

• Arreglo del puente de la estación.

• Sustitución de luminarias en el barrio.

• Mejorar la red de bidegorri.
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Gardea

Conclusiones

• En general, las vecinas y vecinos de Gardea valoran de manera positiva su calidad de vida, pero por debajo de la

media de las y los laudioarras. Existe cierto consenso a la hora de valorar la calidad de vida como media-buena (5/6

puntos sobre 10).

• En Gardea se muestra una elevada insatisfacción con la oferta de actividades socio-culturales, tanto para niños y

niñas como para jóvenes y personas mayores. Se expresa que faltan espacios socio-culturales y una oferta adecuada

a las necesidades del barrio.

• A nivel de importancia, las vecinas y vecinos de Gardea expresan que los factores más importantes para generar

calidad de vida son el buen mantenimiento del estado de asfaltado de carreteras y el alumbrado, siendo en

concreto este último uno de los elementos en los que consideran necesario invertir.

• Además, de manera diferencial frente a otros barrios, uno de los problemas en Gardea es el excesivo ruido de las

fábricas, pidiendo que se controle que se cumple con la normativa.

• De manera específica, una de las demandas más repetidas es la necesidad de intervenir sobre dos puntos del barrio:

por un lado, el apeadero de tren (pidiendo instalar un paso seguro) y, por otro lado, el puente de la estación.

• Desataca positivamente la oferta de actividades y espacios deportivos, como consecuencia del Polideportivo de

Gardea.

• Finalmente, cabe destacar que desde el barrio se pide poder contar con un espacio para vecinas y vecinos, donde se

pueda realizar programación cultural y sirva de espacio de encuentro.



36

Larrazabal

06.
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Larrazabal

Calidad de vida general en el barrio (sobre 10)

Moda (valor que más se 

repite) = 8

La valoración de la calidad de vida en Larrazabal es

ligeramente inferior a la media de Laudio. Se observa

una mayor proporción de personas muy satisfechas,

pero también un colectivo de vecinas y vecinos que

valoran su calidad de vida como media.
Media Laudio: 6,57

Valoración detallada de la calidad de vida general en el barrio y comparación con la media
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Larrazabal

Valoración de la satisfacción (sobre 10)

Limpieza

Estado general de aceras, bancos, señales, etc.

Alumbrado de las calles y carreteras

Facilidad para moverse andando por el barrio

Facilidad para moverse en bicicleta por el barrio

Facilidad de aparcamiento

Estado del asfaltado de carreteras y caminos

Existencia y calidad de las zonas verdes

Oferta cultural y espacios culturales en el barrio

Oferta deportiva y de ocio y espacios deportivos

Oferta de actividades y espacios para niños/as

Oferta de actividades y espacios para mayores

Oferta comercial y de servicios (tiendas, bares, etc.)

Seguridad en el barrio

Cercanía y atención del Ayuntamiento 

-1,05 respecto a la media de Laudio

-1,50 respecto a la media de Laudio

-0,91 respecto a la media de Laudio

+0,75 respecto a la media de Laudio

-0,55 respecto a la media de Laudio

-1,83 respecto a la media de Laudio

-1,76 respecto a la media de Laudio

+0,71 respecto a la media de Laudio

-1,94 respecto a la media de Laudio

-1,85 respecto a la media de Laudio

-0,59 respecto a la media de Laudio

-1,15 respecto a la media de Laudio

-1,62 respecto a la media de Laudio

-0,48 respecto a la media de Laudio

+0,16 respecto a la media de Laudio

Media de Laudio
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Larrazabal

Factores de mayor relevancia sobre la calidad de vida (% ponderado en función de la importancia)

El aparcamiento, la seguridad ciudadana y contar con una iluminación adecuada, junto con el asfaltado de 

carreteras y caminos, son aquellos elementos a los que más importancia dan las vecinas y vecinos de 

Larrazabal a la hora de medir su calidad de vida.
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Larrazabal

Principales problemas identificados (% sobre el total de problemas identificados) – solamente se recogen aquellos con valores de más de 1% 

Existen tres problemas muy claros en Larrazabal: la

falta de aparcamiento, el estado actual de las aceras y

el alumbrado e iluminación del barrio.
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Larrazabal

Principales proyectos identificados

Principales operativos o de corto plazo Principales estratégicos o de medio-largo plazo

• Generación de nuevas zonas de aparcamiento en el

barrio.

• Recuperación de la antigua residencia, para

convertirlo en un espacio cultural.

• Arreglo de aceras, buscando una mejor movilidad

con carros, sillas de niño y niña, etc.
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Larrazabal

Conclusiones

• En general, las vecinas y vecinos de Larrazabal valoran de manera positiva su calidad de vida, ligeramente por

debajo de la media de las y los laudioarras. Existe polaridad en cuanto a que hay grupos de vecinos y vecinas muy

satisfechas y otros grupos con niveles de satisfacción medio-bajos.

• En general, la mayor insatisfacción se da con respecto a tres temas: por un lado, la poca facilidad de aparcamiento

en el barrio; por otro lado, la falta de oferta cultural y, finalmente, la escasa oferta comercial y de servicios en

Larrazabal.

• Destaca de manera positiva la facilidad para moverse andando por el barrio, si bien luego se apunta como uno de

los principales problemas de Larrazabal el mal estado de las aceras, considerándose poco accesible el entorno.

• También se señala como uno de los aspectos más positivos las zonas verdes en el barrio.

• A nivel de importancia, las vecinas y vecinos de Larrazabal consideran que el aparcamiento, la seguridad y mejorar la

iluminación en el barrio son los factores clave en los que se debe trabajar para mejorar la calidad de vida. Así, la

generación de nuevas zonas de aparcamiento se repite como el proyecto principal que demandan las vecinas y

vecinos.
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Latiorro

07.
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Latiorro

Calidad de vida general en el barrio (sobre 10)

La valoración de la calidad de vida en Latiorro es

idéntica a la media de Laudio, siendo además similar

la distribución de respuestas (con algo más de

concentración en los valores centrales).

Media Laudio: 6,57

Valoración detallada de la calidad de vida general en el barrio y comparación con la media

Moda (valor que más se 

repite) = 6 / 8



45

Latiorro

Valoración de la satisfacción (sobre 10)

Limpieza

Estado general de aceras, bancos, señales, etc.

Alumbrado de las calles y carreteras

Facilidad para moverse andando por el barrio

Facilidad para moverse en bicicleta por el barrio

Facilidad de aparcamiento

Estado del asfaltado de carreteras y caminos

Existencia y calidad de las zonas verdes

Oferta cultural y espacios culturales en el barrio

Oferta deportiva y de ocio y espacios deportivos

Oferta de actividades y espacios para niños/as

Oferta de actividades y espacios para mayores

Oferta comercial y de servicios (tiendas, bares, etc.)

Seguridad en el barrio

Cercanía y atención del Ayuntamiento 

+0,15 respecto a la media de Laudio

+0,27 respecto a la media de Laudio

+0,18 respecto a la media de Laudio

+0,09 respecto a la media de Laudio

+0,26 respecto a la media de Laudio

+0,84 respecto a la media de Laudio

+0,76 respecto a la media de Laudio

+0,68 respecto a la media de Laudio

-0,92 respecto a la media de Laudio

-0,16 respecto a la media de Laudio

+0,04 respecto a la media de Laudio

-0,92 respecto a la media de Laudio

-0,47 respecto a la media de Laudio

-0,01 respecto a la media de Laudio

+0,63 respecto a la media de Laudio

Media de Laudio
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Latiorro

Factores de mayor relevancia sobre la calidad de vida (% ponderado en función de la importancia)

El estado general del barrio (aceras, bancos, ornato, etc.), incluyendo la limpieza, las zonas verdes y la 

seguridad ciudadana, son aquellos elementos a los que más importancia dan las vecinas y vecinos de Latiorro

a la hora de medir su calidad de vida.
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Latiorro

Principales problemas identificados (% sobre el total de problemas identificados) – solamente se recogen aquellos con valores de más de 1% 

Existe cierta falta de consenso a la hora de identificar los problemas del barrio, encontrando opiniones diversas.

Destacan entre los temas apuntados el aparcamiento, el alumbrado, el estado de las aceras o la falta de espacios,

tanto deportivos como culturales. Cabe también señalar la falta de seguridad apuntada por las vecinas y vecinos de

Latiorro.
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Latiorro

Principales proyectos identificados

Principales operativos o de corto plazo Principales estratégicos o de medio-largo plazo

• Generación de nuevas zonas de aparcamiento en el

barrio.

• Mejora integral del Parque, aprovechando el

espacio para hacer zonas deportivas, mejorar el

parque infantil y poner más servicios (canastas,

zona de esparcimiento verde, etc.).

• Refuerzo de la limpieza en el barrio.

• Cobertura de espacios para niños y niñas.

• Construcción y apertura del Antzoki

• Apertura de un centro socio-cultural a disposición

de la ciudadanía, donde se puedan juntar los

vecinos y vecinas y donde puedan realizarse

programas socio-culturales.

• Acondicionamiento de algún espacio como zona

deportiva.

• Incentivación de la apertura de nuevos comercios

de proximidad y locales de hostelería en el barrio.
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Latiorro

Conclusiones

• En general, las vecinas y vecinos de Latiorro valoran de manera positiva su calidad de vida, en línea con la media de

las y los laudioarras.

• De manera individual, se cita como una de las principales carencias del barrio la falta de espacios culturales y de

ocios, y, de hecho, la principal demanda es, junto a la construcción del Antzoki, la habilitación de algún espacio

socio-cultural a disposición de las vecinas y vecinos.

• También se muestra cierta insatisfacción con la oferta de actividades y espacios para personas mayores.

• En el lado positivo, la ciudadanía de Latiorro se muestra satisfecha con el estado general del barrio (buenos datos

de satisfacción en cuanto a limpieza, asfaltados, alumbrado, estado del ornato, movilidad, etc.), si bien se apuntan

algunas áreas de mejora concreta.

• También cabe destacar una satisfacción mejor que el resto del municipio en aspectos como el aparcamiento

(aunque se demandan más plazas), los asfaltados, la cercanía del Ayuntamiento o la calidad de las zonas verdes (si

bien una de las demandas principales es mejorar el aprovechamiento del Parque, con más espacios y servicios).

• Es importante destacar también que la seguridad es uno de los factores más importantes para las vecinas y vecinos

y, a la vez, se muestra como un problema por parte de la ciudadanía del barrio.

• Finalmente, se demanda como otro de los ámbitos de trabajo a futuro buscar una mayor oferta comercial y de

hostelería en el propio barrio.
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Ugarte

08.
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Ugarte

Calidad de vida general en el barrio (sobre 10)

Moda (valor que más se 

repite) = 7

La valoración de la calidad de vida en Ugarte es

ligeramente superior a la media de Laudio, con una

gran concentración de personas que valoran su

calidad de vida en el barrio con 7 puntos sobre 10, y

un 11% de personas que la sitúan en 9.
Media Laudio: 6,57

Valoración detallada de la calidad de vida general en el barrio y comparación con la media
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Ugarte

Valoración de la satisfacción (sobre 10)

Limpieza

Estado general de aceras, bancos, señales, etc.

Alumbrado de las calles y carreteras

Facilidad para moverse andando por el barrio

Facilidad para moverse en bicicleta por el barrio

Facilidad de aparcamiento

Estado del asfaltado de carreteras y caminos

Existencia y calidad de las zonas verdes

Oferta cultural y espacios culturales en el barrio

Oferta deportiva y de ocio y espacios deportivos

Oferta de actividades y espacios para niños/as

Oferta de actividades y espacios para mayores

Oferta comercial y de servicios (tiendas, bares, etc.)

Seguridad en el barrio

Cercanía y atención del Ayuntamiento 

+0,08 respecto a la media de Laudio

-0,07 respecto a la media de Laudio

-0,15 respecto a la media de Laudio

-0,19 respecto a la media de Laudio

-0,11 respecto a la media de Laudio

+0,42 respecto a la media de Laudio

-0,37 respecto a la media de Laudio

+0,35 respecto a la media de Laudio

-0,23 respecto a la media de Laudio

+1,13 respecto a la media de Laudio

+0,96 respecto a la media de Laudio

+0,17 respecto a la media de Laudio

-0,12 respecto a la media de Laudio

-0,68 respecto a la media de Laudio

+0,06 respecto a la media de Laudio

Media de Laudio
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Ugarte

Factores de mayor relevancia sobre la calidad de vida (% ponderado en función de la importancia)

La limpieza (en primer lugar), el aparcamiento y la iluminación del barrio son aquellos elementos a los que 

más importancia dan las vecinas y vecinos de Ugarte a la hora de medir su calidad de vida.
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Ugarte

Principales problemas identificados (% sobre el total de problemas identificados) – solamente se recogen aquellos con valores de más de 1% 

Los principales problemas del barrio, a juicio de

los vecinos y vecinas, son la seguridad en el

barrio, el aparcamiento y el mal estado del

asfaltado (especialmente en Ellakuri e Isasi).

Además, se mencionan otros problemas como

la necesidad de más bancos para personas

mayores o un cajero automático o la sensación

de barrio viejo.
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Ugarte

Principales proyectos identificados

Principales operativos o de corto plazo Principales estratégicos o de medio-largo plazo

• Instalación de un cajero automático en el barrio.

• Intensificar la oferta cultural en el barrio, llevando a

Ugarte más actividades de ocio y cultura.

• Derribo de la Casa Españica.

• Renovación del alumbrado en el barrio.

• Instalación de bancos en Ugarte.

• Colocación de más árboles en el barrio para dar

sombra y sensación de zona verde.

• Generación de nuevas zonas de aparcamiento en el

barrio.

• Refuerzo de la limpieza en el barrio.

• Mejora de los asfaltados y de las aceras,

dotándolas de mayor accesibilidad.

• Mejora del acceso a Isasi, Ellakuri y Sagasti.

• Puesta en marcha de un servicio de autobús que

conecte el barrio con el centro de Laudio.
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Ugarte

Conclusiones

• En general, las vecinas y vecinos de Ugarte valoran de manera positiva su calidad de vida, por encima de la media

de las y los laudioarras y con bastante consenso entre la ciudadanía a la hora de valorar dicha calidad de vida en

torno al 7 sobre 10..

• De manera individual, prácticamente todos los elementos incluidos en el estudio se valoran en torno a valores de

satisfacción media, pudiendo destacar menor satisfacción respecto a la media de Laudio en aspectos como la

seguridad o el estado de los asfaltados (principalmente en Ellakuri e Isasi).

• También puede mencionarse como uno de los elementos con mayor insatisfacción, la oferta cultural en Ugarte.

• En el lado positivo, se apunta una alta satisfacción en la existencia y calidad de las zonas verdes y en la oferta de

espacios para niños y niñas (seguramente debido al nuevo parque infantil).

• Entre los principales problemas apuntados por las vecinas y vecinos, cabe destacar la seguridad, el aparcamiento y la

limpieza, además del ya mencionado estado de los asfaltados.

• Entre los proyectos más demandados, destacan aquellos de carácter más operativo, como la instalación de bancos y

árboles que den la sensación de barrio con vida, además de la generación de zonas de aparcamiento y el asfaltado

integral de Ellakuri e Isasi.

• Además, se pide que puedan desarrollarse en Ugarte más programas y actividades culturales, descentralizando la

programación.

• Finalmente, de manera específica el proyecto más demandado es el derribo de la casa Españica, pidiendo además

que se construya una rotonda que mejore la vialidad en la zona.
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Zona centro

09.
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Zona centro

Calidad de vida general en el barrio (sobre 10)

Moda (valor que más se 

repite) = 8

La valoración de la calidad de vida en la zona centro

es superior a la media de Laudio. De hecho, es la zona

de Laudio con mayor valoración respecto a la calidad

de vida.

Media Laudio: 6,57

Valoración detallada de la calidad de vida general en el barrio y comparación con la media
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Zona centro

Valoración de la satisfacción (sobre 10)

Limpieza

Estado general de aceras, bancos, señales, etc.

Alumbrado de las calles y carreteras

Facilidad para moverse andando por el barrio

Facilidad para moverse en bicicleta por el barrio

Facilidad de aparcamiento

Estado del asfaltado de carreteras y caminos

Existencia y calidad de las zonas verdes

Oferta cultural y espacios culturales en el barrio

Oferta deportiva y de ocio y espacios deportivos

Oferta de actividades y espacios para niños/as

Oferta de actividades y espacios para mayores

Oferta comercial y de servicios (tiendas, bares, etc.)

Seguridad en el barrio

Cercanía y atención del Ayuntamiento 

+0,13 respecto a la media de Laudio

+0,29 respecto a la media de Laudio

+0,40 respecto a la media de Laudio

+0,35 respecto a la media de Laudio

+0,03 respecto a la media de Laudio

-0,67 respecto a la media de Laudio

+0,27 respecto a la media de Laudio

-0,32 respecto a la media de Laudio

+0,69 respecto a la media de Laudio

+0,03 respecto a la media de Laudio

+0,29 respecto a la media de Laudio

+0,31 respecto a la media de Laudio

+1,02 respecto a la media de Laudio

+0,54 respecto a la media de Laudio

+0,58 respecto a la media de Laudio

Media de Laudio
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Zona centro

Factores de mayor relevancia sobre la calidad de vida (% ponderado en función de la importancia)

La facilidad de aparcamiento (claramente en primer lugar), la limpieza y el estado general de las aceras y 

el ornato son aquellos elementos a los que más importancia dan las vecinas y vecinos de la zona centro a la 

hora de medir su calidad de vida.
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Zona centro

Principales problemas identificados (% sobre el total de problemas identificados) – solamente se recogen aquellos con valores de más de 1% 

El aparcamientos es, claramente, el mayor

problema de las vecinas y vecinos del centro de

Laudio. Además, hay que mencionar la limpieza

(y de manera particular los excrementos de

perro en las aceras y zonas verdes) y la

movilidad como otras áreas fundamentales de

mejora.
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Zona centro

Principales proyectos identificados

Principales operativos o de corto plazo Principales estratégicos o de medio-largo plazo

• Generación de nuevas zonas de aparcamiento

gratuito en el centro de Laudio.

• Mejorar la programación cultural, construyendo

una oferta para todas las edades y de calidad.

• Arreglo de las aceras y pavimentos en la zona

centro, generando espacios más amables con los

peatones, con más accesibilidad y con ornato

público (jardineras, flores, etc.).

• Refuerzo de la limpieza, poniendo el foco además

en los excrementos de perro y en la limpieza de

fachadas (carteles y pintadas).

• Mayor control del cumplimiento de la ordenanza

de limpieza viaria.

• Cobertura de algún parque infantil.

• Refuerzo de la presencia de la Policía Local en la

calle, especialmente por las noches.

• Programas de apoyo al comercio.

• Incremento del control de ruidos.

• Mejora de la iluminación en la zona centro,

instalando alumbrado tipo led.

• Peatonalización de diferentes espacios del barrio

(zona de Ezka-Ibaizabal-Zubiaur, Baias, etc.).

• Mejora de las instalaciones deportivas y, en

concreto, la construcción de un nuevo

polideportivo más moderno y con más servicios.

• Creación de nuevas zonas verdes y parques en el

centro, y revitalizar el Parque de Lamuza.

• Reformar el mercado de Abastos y su entorno, para

aprovechar el espacio donde actualmente está el

mercado para generar un nuevo espacio.

• Arreglo integral de Virgen del Carmen.
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Zona centro

Conclusiones

• En general, las vecinas y vecinos de la zona centro valoran de manera positiva su calidad de vida, siendo el barrio de

Laudio con mejor valoración.

• De manera individual, el aparcamiento es el elemento menos valorado y el mayor problema que expresan las

vecinas y vecinos, pidiendo nuevas zonas de aparcamiento gratuito.

• También puede mencionarse las zonas verdes como un área de mejora, demandando nuevas zonas de

esparcimiento verde y la revitalización del Parque de Lamuza.

• En el lado positivo, se apunta una alta satisfacción con la facilidad para moverse por el barrio y con la oferta cultural.

No obstante, se requieren nuevas actuaciones para mejorar ambos elementos: en el caso de la movilidad, se pide

mejorar el estado de las aceras y el pavimento, además de apostar por peatonalizar diferentes espacios del centro.

En el caso del comercio, se piden nuevos programas para poder revitalizar el sector.

• La limpieza y el mantenimiento son los factores más importantes para los vecinos y vecinas del centro de Laudio. En

este sentido, la limpieza la apuntan como un problema, solicitando reforzar dicho servicios (limpieza de las calles,

pintadas, carteles, etc.).
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Resumen comparativo

10.



65

Calidad de vida y satisfacción
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Comparativa por barrios

5,98

5,50

6,24
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Comparativa por barrios

4,81

3,20 5,30
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Comparativa por barrios

5,26 4,46

5,38
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Comparativa por barrios

4,88
6,47

6,34
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Importancia de factores
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Comparativa por barrios

Ámbito 
rural

Areta Arraño Gardea Larrazabal Latiorro Ugarte Zona centro TOTAL

Limpieza 16,0% 4,8% 8,1% 8,5% 5,6% 9,9% 13,7% 13,6% 10,7%

Estado general de elementos como aceras, 
bancos, señales, etc.

12,0% 6,2% 14,1% 9,7% 8,2% 13,3% 8,3% 12,2% 10,6%

Alumbrado de las calles y carreteras 8,0% 4,3% 10,4% 12,1% 14,3% 9,3% 9,9% 8,0% 8,6%

Facilidad para moverse andando por el 
barrio

0,0% 3,3% 10,4% 1,2% 0,0% 7,8% 4,9% 4,3% 4,6%

Facilidad para moverse en bicicleta por el 
barrio

0,0% 2,7% 0,0% 0,0% 0,0% 3,2% 3,4% 4,1% 3,0%

Facilidad de aparcamiento 0,0% 6,2% 2,2% 6,7% 20,9% 4,6% 10,3% 17,1% 11,4%

Estado del asfaltado de carreteras y 
caminos

44,0% 4,1% 20,0% 17,6% 12,2% 6,0% 6,1% 5,6% 7,5%

Existencia y calidad de las zonas verdes 
(parques, jardines, etc.)

0,0% 7,0% 3,7% 10,9% 1,0% 10,9% 8,7% 6,4% 7,3%

Oferta cultural y espacios culturales en el 
barrio

0,0% 9,9% 7,4% 3,6% 7,1% 3,6% 6,7% 4,3% 5,6%

Oferta deportiva y de ocio y espacios 
deportivos en el barrio

0,0% 10,7% 3,7% 3,0% 3,1% 5,8% 6,5% 3,4% 5,3%

Oferta de actividades y espacios para 
niños/as

0,0% 11,0% 5,9% 1,8% 0,0% 7,6% 1,8% 4,7% 5,3%

Oferta de actividades y espacios para 
personas mayores

0,0% 5,2% 5,9% 7,3% 2,0% 3,6% 6,1% 1,8% 3,7%

Oferta comercial y de servicios (tiendas, 
bares, etc.)

0,0% 9,9% 1,5% 7,3% 1,0% 1,8% 2,2% 3,1% 3,8%

Seguridad en el barrio 20,0% 11,4% 0,7% 9,1% 16,3% 10,7% 8,7% 7,8% 9,3%

Cercanía y atención del Ayuntamiento 
(servicios, facilidad de contacto, etc.)

0,0% 2,9% 0,0% 0,6% 6,1% 1,2% 1,6% 2,2% 2,1%

Otros 0,0% 0,4% 5,9% 0,6% 2,0% 0,6% 1,1% 1,5% 1,3%



72

Principales problemas
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Comparativa por barrios

Ámbito rural Areta Arraño Gardea Larrazabal Latiorro Ugarte Zona centro TOTAL

Alumbrado e iluminación 33,3% 8,0% 11,1% 6,1% 14,3% 9,6% 4,9% 7,1% 7,9%

Aparcamiento 0,0% 5,7% 0,0% 3,0% 21,4% 10,8% 9,7% 22,9% 13,9%

Asfaltado 0,0% 2,3% 5,6% 6,1% 10,7% 1,2% 9,7% 2,9% 4,4%

Comunicación con el centro 16,7% 1,1% 0,0% 3,0% 0,0% 0,0% 1,0% 0,0% 0,7%

Contenedores 16,7% 1,1% 0,0% 3,0% 0,0% 1,2% 1,9% 0,0% 1,1%

Estado de las aceras 0,0% 5,7% 5,6% 9,1% 17,9% 9,6% 3,9% 5,7% 6,7%

Estado de parques infantiles 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 1,2% 0,0% 0,0% 0,2%

Excrementos de perro 0,0% 2,3% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 3,8% 1,8%

Falta de actividades para niños/as 0,0% 2,3% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 1,0% 0,7%

Falta de espacio para vecinos/as 0,0% 0,0% 5,6% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,2%

Falta de espacios cubiertos 0,0% 1,1% 0,0% 0,0% 0,0% 2,4% 0,0% 0,5% 0,7%

Falta de espacios culturales 0,0% 19,3% 0,0% 3,0% 0,0% 1,2% 1,9% 0,5% 3,9%

Falta de espacios deportivos 0,0% 3,4% 0,0% 3,0% 0,0% 9,6% 1,9% 3,3% 3,7%

Falta de espacios para vecinos/as 0,0% 1,1% 5,6% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,4%

Falta de ocio juvenil 0,0% 4,5% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 1,0% 0,0% 0,9%

Falta de oferta cultural/ocio 0,0% 5,7% 11,1% 6,1% 3,6% 8,4% 5,8% 3,3% 5,3%

Falta de oferta deportiva 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 1,0% 0,5% 0,4%

Falta de oferta para mayores 0,0% 1,1% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 1,9% 0,5% 0,7%

Falta o mal estado de zonas verdes 0,0% 2,3% 0,0% 0,0% 0,0% 1,2% 2,9% 3,8% 2,5%

Limpieza 0,0% 5,7% 11,1% 0,0% 3,6% 7,2% 6,8% 10,0% 7,4%

Limpieza del río 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 3,6% 1,2% 3,9% 0,5% 1,2%

Malos olores 0,0% 1,1% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 1,0% 0,5%

Movilidad y accesibilidad 0,0% 5,7% 11,1% 15,2% 0,0% 6,0% 5,8% 10,0% 7,7%

Otros 33,3% 11,4% 16,7% 12,1% 7,1% 6,0% 11,7% 4,3% 8,3%

Parques infantiles 0,0% 0,0% 0,0% 3,0% 0,0% 0,0% 0,0% 1,9% 0,9%

Poca oferta comercial 0,0% 1,1% 0,0% 0,0% 0,0% 6,0% 3,9% 1,9% 2,5%

Ruido 0,0% 1,1% 0,0% 9,1% 0,0% 1,2% 0,0% 3,3% 2,1%

Seguridad 0,0% 4,5% 5,6% 6,1% 3,6% 8,4% 10,7% 5,7% 6,7%

Terrazas 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,5% 0,2%

Tráfico 0,0% 1,1% 5,6% 0,0% 3,6% 1,2% 3,9% 3,8% 2,8%

Urbanismo y vivienda 0,0% 0,0% 0,0% 6,1% 0,0% 1,2% 1,0% 0,5% 0,9%

Perros y mascotas 0,0% 1,1% 5,6% 0,0% 3,6% 0,0% 0,0% 0,5% 0,7%

Contaminación y medio ambiente 0,0% 0,0% 0,0% 6,1% 0,0% 2,4% 1,0% 0,5% 1,1%

Falta de poda de árboles y hierba 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 3,6% 1,2% 1,9% 0,0% 0,7%

Falta de poda y hierbas 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 3,6% 0,0% 1,0% 0,0% 0,4%

Envejecimiento poblacional 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 1,2% 1,0% 0,0% 0,4%
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